Obchodni podminky az-profi.cz

Prodavajici
AZ-profi
Drahomir Filipek
Vinohradska 76
618 00, Brno
IC 614 23 050
DIC CZ7111153786

Zavaznost objednavek

Kazdé4 objednévka, kterou kupujici potvrdi (tzn. stiskne tla¢itko ODESLAT OBJEDNAVKU), je povaZovana
za zdvaznou.

Objednavka je navrhem kupni smlouvy, ktera vznikd samotnym dodanim zboZi. Podminkou platnosti
elektronické objednavky je vyplnéni veSkerych predepsanych udaji a naleZitosti v objednavkovém formulafi.
Kupujici nemd mozZnost sdm objedndvku stornovat - tuto akci provadi pouze prodavajici po dohodé s
kupujicim.

Dodaci a platebni podminky

ZboZi je zasilano prostfednictvim PPL na dobirku - doruceni do 24 hodin po vyskladnéni.

Dodaci lhtita zac¢ina od predani zboZi prepravci.

Pfi predani je kupujici povinen prekontrolovat stav zasilky (poruSeni krabice, neporusenost pasky) a odmitnout
prevzeti nelplné nebo poSkozené zasilky.

Netiplnou nebo poskozenou zasilku je nutno neprodlené ozndmit prodavajicimu, sepsat s dopravcem Skodni
protokol a tento do 24 hodin zaslat e-mailem prodavajicimu. Pokud prevzeti zasilky kupujicim od dopravce je
stvrzeno podpisem v dokladech dopravce, na dodatecné reklamace netiplnosti nebo poskozeni zasilky neni
Zadny narok.

Kupujici m& moZnost vybéru osobniho odbéru u prodavajiciho na adrese prodavajiciho.

P¥i povrzeni objednavky bude kupujici informovan, kdy je mozné zboZi vyzvednout.

Hodnota nakupu do 1.500,- K¢ vé. DPH poplatek za doruceni 90,- K¢ v¢. DPH
Hodnota ndkupu nad 1.500,- K¢ vé. DPH ZDARMA

Prepravni podminky pro Slovensko.
Zasilky do 1500 K¢ s DPH cena za dopravu 215 K¢ 8,3EUR

Zasilky nad 1500K¢ s DPH 57,70 EUR doprava zdarma

Expedice zbozi

Vzhledem k povaze zboZi, které vam nabizime, se doba doruceni pohybuje kolem 5-7 dnti od odeslani Vasi
objednavky o skutecném datu objednavky budete vZdy informovani e-mailem, ktery bude automaticky odeslan
na vasi e-mailovou adresu, kterou jste zadali pfi procesu objednavani zboZi, pripadné telefonicky.

Pokud zboZi nebude moZné v terminu do 3 dnti dorucit, budeme vés s predstihem informovat. Zaroveri se obé
strany dohodnou na feSeni vzniklé situace.

Zarucni a reklamacni podminky

Pokud neni stanoveno jinak je standardni zaru¢ni doba 24 meésicd. V pripadé zakoupeni zboZi koncovym
uZivatelem se ¥idi dle Ob&anského zakoniku. V pripadé zakoupeni zboZi fyzickou ¢i prévnickou osobou ( IC)
se T{di dle Obchodniho zakoniku.

Ke kaZdému vyrobku je dodéan zaruéni list s podrobnymi zaru¢nimi podminkami.

Vznikne-li na zboZi dodaném internetovym obchodem az-profi.cz reklamovatelna vada, mtize kupujici uplatnit
reklamaci tim, Ze vadny vyrobek zasle na adresu prodéavajiciho.

Oznameni o zavadach musi obsahovat: jméno kupujiciho, adresu, telefon, e-mail (je-li k dispozici), €islo
danfiového dokladu, zarucni list, podrobny popis zavady a popis toho, jak zdvada vznikla.

Kupujici je povinen zboZzi zabalit do origindlniho obalu. V pfipadé, Ze kupujici origindlni obal nema4, je
povinen na vlastni naklady zajistit obal novy, vyhovujici narokiim pfepravy. Kupujici bere na védomi, Ze v
pripadé nedostatecné chranéného zboZi pri prepravé nemusi byt reklamace uznana.



Zéavady na zaslaném zboZzi zpét prodavajicimu, bude prodavajici obratem FeSit a kupujiciho o feSeni zavady
informovat. V z&vislosti na druhu vad a na povaze zboZi, v souladu s pravnimi predpisy platnymi v CR, bude
opravnéna reklamace FeSena vyménou zboZi ¢i vracenim zaplacené kupni ceny. Prodavajici nepiebira
odpovédnost za Skody vyplyvajici z provozu produktt, funkcnich vlastnosti a Skod z neodborného pouzivani
produktu, stejné jako Skod zpisobenych vnéjsimi udalostmi a chybnou manipulaci.

V piipadé doruceni opraveného zboZi prostfednictvim PPL je kupujici povinen zkontrolovat, zda zboZi
nevykazuje vady zptisobené prepravou. Pokud ano, je kupujici povinen zboZi neprevzit a sepsat s prepravcem
zapis o Skodé. O pfipadném poSkozeni zboZi béhem prepravy je kupujici povinen neprodlené informovat také
prodavajiciho.

Prava a povinnosti prodavajiciho

Prodavajici bude dodédvat pouze zboZi prvotfidni kvality, které si kupujici objednal prostfednictvim
internetového obchodu az-profi.cz a které je v souladu s normami a predpisy platnymi na tizemi CR.

Do kazdé zasilky doda vedle objednaného zboZzi také danovy doklad o zaplaceni s rozepsanou cenou za
jednotlivé polozky a zéarucni list s uvedenymi zaru¢nimi podminkami.

Prodéavajici bude informovat kupujiciho elektronickou poStou, popfipadé telefonicky o prijeti objednavky, jeji
expedici a pfipadné pfijaté platbé za zboZi.

V pripadé nesplnéni dodacich lhit stanovenych v internetovém obchodu az-profi.cz bude prodavajici o tomto
stavu kupujiciho vcas informovat.

Prodavajici bude uvefejiiovat skute¢né a konecné ceny, které kupujici zaplati za zboZi, ceny za dopravu pfip.
balné a vypoctenou hodnotu DPH.

V souladu se zdkonem €. 367/2000 ze dne 14. zafi 2000 umozni nakupujicimu béhem 14 dnti od obdrZeni
zboZi toto bez udani diivodu vrétit - zbozi vSak musi byt odeslano na adresu prodavajiciho, v ptivodnim obalu,
kompletni a neposkozené.

Zbozi nelze vracet na dobirku, jakékoliv takto vracené zboZi nebude prodéavajici prijimat. Pfi splnéni téchto
podminek bude kupujicimu vracena financni ¢astka do cca 10 dnd od obdrZeni vraceného zboZi. Pfi nesplnéni
nékteré z vySe uvedenych podminek nebudeme schopni akceptovat odstoupeni od spottebitelské smlouvy a
zboZi bude vraceno na naklady odesilajiciho zpét.

Osobni tdaje kupujiciho bude prodavajici chranit v maximalni moZné mife a neposkytne je Zadnym
jinym subjektiim.

Prava a povinnosti kupujiciho

Kupujici je povinen uvést spravnou a tplnou adresu, na kterou ma byt objednané zbozi odeslano.

Kupujici je povinen odebrat objednané zboZi a zaplatit celkovou cenu. S celkovou cenou je zdkaznik srozumén
pfi vypliiovani objednavky jesté pfed jejim zavaznym potvrzenim.

Kupujici ma pravo stornovat odeslanou objednavku nebo vratit zboZi do 14-ti dnti od doruceni - odstoupeni od
kupni smlouvy.

Jina ustanoveni

Smluvni strany se podle zédkona o rozhod¢im fizeni a o vykonu rozhodcich nélezi ¢. 216/1994 Sb. v platném
znéni dohodly, Ze veSkeré jejich spory vzniklé ze smluv, které se fidi témito VSeobecnymi obchodnimi
podminkami a nebo v souvislosti s témito smlouvami budou rozhodovany v rozhod¢im fizeni pred jedinym
rozhodcem podle Jednaciho fadu rozhodéiho fizeni vydaného Unii pro rozhod¢i a mediaé¢ni fizeni CR, a.s., IC:
27166147 (déle jen "Unie") a zvefejnéného na internetové adrese www.urmr.cz, pricemz rozhodce bude ke dni
doruceni Zaloby zapsan v Seznamu rozhodcii vedeném Unii a smluvni strany timto vyslovné povéruji Unii, aby
urcila podle Jednaciho Fadu rozhodciho fizeni rozhodce pro rozhod¢i fizeni, zaloZené touto rozhodci doloZkou.
Smluvni strany timto povéfuji takto ur¢eného rozhodce k rozhodovéani vSech sport podle zasad spravedlnosti.
Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze pred podpisem rozhod¢i smlouvy mély a maji mozZnost seznamit se s
Jednacim fadem rozhod¢iho fizeni, jakoZ i s Nafizenim o ndkladech rozhod¢iho fizeni a také tak ucinily a
uvedené dokumenty tak povazuji za nedilnou soucast této rozhod¢i smlouvy.

Dodavatel si vyhrazuje pravo tyto podminky zmeénit nebo doplnit, a to zejména pii zméné souvisejicich
pravnich norem nebo pfi zméné zptisobu obchodovani. Zménu, doplnéni a jejich Gc¢innost prodavajici vyhlasi
vhodnym zptsobem. Odbératel ma pravo, v piipadé nesouhlasu s obsahem zménénych ¢i doplnénych
obchodnich podminek, tento nesouhlas sdélit prodavajicimu ve lhtté 7 dni od okamZziku, kdy se o zméné Ci
doplnéni dozvédél. Neucini-li tak, ma se za to, Ze kupujici zmény ¢i dopliikky akceptoval.

Pravni vztahy témito podminkami vyslovné neupravené, se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi obchodniho
zakoniku a souvisejicich pravnich predpist.

Dodavatel neodpovida odbérateli za Skodu vzniklou okolnostmi vylucujicimi odpovédnost, napf. zasahy statu,
provoznimi, dopravnimi a energetickymi poruchami, poruchami systému elektronického obchodu, stdvkami ¢i
vylukami. Tyto okolnosti jsou diivodem k odkladu plnéni smluvnich povinnosti na strané dodavatele po dobu a
v rozsahu ucinnosti téchto okolnosti. TotéZ plati, i kdyZ uvedené okolnosti nastaly u subdodavateld dodavatele.



Odbératel se zavazuje neprodlené oznamit dodavateli jakékoliv zmény, tykajici se jeho opravnéni k
podnikatelské ¢innosti, dafiovych povinnosti (zejména zménu DIC a spravce dané), jeho platného Gictu a
bankovniho spojeni a vzniku platebni neschopnosti. V pfipadé vzniku platebni neschopnosti odbératele se
veskeré pohledavky dodavatele vici odbérateli stavaji splatnymi v den, kdy se dodavatel o této platebni
neschopnosti dozvédél. Dodavatel je opravnén v tomto pfipadé Zadat okamZité vraceni dosud nezaplaceného
zbozi.

Pisemna forma pravniho tkonu je zachovana, je-li pravni tkon ucinén telegraficky, déalnopisem nebo
elektronickymi prostiedky, jez umoZiuji zachyceni obsahu pravniho tkonu a urceni osoby, kterd pravni tikon
ucinila.

Pokud odbératel odepre Ci zmari doruceni listiny od dodavatele, povaZuje se tato za dorucenou dnem tohoto
odepreni ¢i zmareni.

Odbératel timto udéluje souhlas dodavateli, aby jako spravce zpracovaval vSechny osobni udaje tykajici se
jeho osoby, které mu sdéli, a to vCetné rodného Cisla u osob fyzickych a telefonniho ¢isla, a to v souladu se
zakonem €. 101/2000 Sb. Tento souhlas je dan aZ do doby jeho pisemného odvoléani. O osobni tidaj se nejedna,
pokud je tfeba ke zjiSténi identity subjektu tidaji nepfiméfené mnozstvi Casu, tsili ¢i materidlnich prostredka.
Poskytnuté udaje budou zpracovéany za ticelem nabizeni sluZeb, k marketingovym tceltim a akvizi¢ni ¢innosti.
Tento souhlas se zpracovanim tidaju se vztahuje rovnéz na vSechny dalsi nabyvatele ¢i zpracovatele téchto dat.
Odbératel timto davéa dodavateli souhlas se zasilanim reklamnich materiéll a nabidek dodavatele.

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou ti¢inné od 4.7. 2008 a nahrazuji VSeobecné podminky vydané diive.



